MERKUR ret
internet iptal Talep Formu

internet Hizmet No:

veya

Bagh Tel. No:

iptal Talebinin igleme Alinma Tarihi

D Basvuru tarihinde

D icinde bulunulan ayin son giinii (Basvuru tarihi ayin 1’ ile 15’i arasinda ise secilebilir. Bagvuru, 16’s1 ile 31'i
arasinda olmasina ragmen, bu tarih segilirse bir sonraki ayin son giin olarak isleme alinir.)

Bir sonraki ayin son gunu

Abonelik iptali

Rakip / Sanal Santral Telekominikasyon

) e Fiyat Yiksek
Tic. A.S. Yeni Misteri kampanyasi

Ariza/Altyapi Sorunlari/Baglanti veya

ocuk
Gocu Hiz Kalitesi

intiyag Yok/Gegici Kapatma/

o Kanal/Personel Sikayeti
Yurtdisi-Yaz Tatili

Okulda-iste Kullanim
/Komsuda Kullanim

JUJUu
JUJUu

Diger

iptal nedeniniz hakkinda detayl bilgi vermeniz sizlere daha iyi hizmet verebilmek igin yol gdsterecektir.

iptal Nedeni Detay:
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INTERNET hizmetimi iptal ettirmek (izere, yukarida verdigim bilgilerin tam ve dogru oldugunu beyan eder, hatali
veya noksan olmasi durumunda meydana gelecek her turli zarari karsilayacagimi; varsa henliz 6denmemis fatura
borclarimi, faydalandigim kampanyalar ve verdigim taahhutler ile ilgili olarak iptal nedeniyle tahakkuk edecek
Ucretleri 6deyecegimi; iptal tarihinden dnce tahakkuk etmis veya iptal tarihinden sonra tahakkuk edecek ve heniiz
tarafima fatura edilmemis tutarlar olabilecegi, bu tutarlar igin adresime ek bir fatura génderilecegi hakkinda
bilgilendirildigimi, s6zl gecen faturalara ait borglari, faturalarin herhangi bir nedenle tarafima ulagsmamasi
durumunda dahi (0850) 441 03 03 Merkur Net Misteri Hizmetleri'nden 6grenerek 6deyecegdimi kabul, beyan ve
taahhut ederim.

Tarih: Abone/Vekil imza

|
|
Talebim Uzerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. ;
Formun bir nishasini elden teslim aldim. :
|
|

iptal Talebinden Vazgegen Miisterinin Dolduracagi Alan:

77777777777777777777777 tarihinde iletmis oldugum internet hizmetini iptal talebimden vazgectigimi, s6z
konusu talebimin islemden kaldirilarak aboneligimin ve abonelik s6zlesmemin iptal talebimden 6nceki haliyle,
varsa faydalandigim kampanya ve taahhutlerden kaynaklanan ytkimluluklerimle birlikte aynen devam etmesini
talep ediyorum.

Abone/Vekil

Talebim Uzerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. Formun bir nlishasini elden teslim aldim.

Abone/Vekil imza
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